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BOLETÍN PARA PACIENTES Y PROVEEDORES

Encuentra la clínica 
de diálisis adecuada 

con Dialysis Compare
Dialysis Compare te ayuda a encontrar 
una clínica de diálisis que se adapte a tus 
necesidades. Puedes:

• Ver informes sobre las clínicas.
• Obtener información útil para

elegir a tu equipo de atención.
• Tomar mejores decisiones para

tu salud.

Consejo: Asegúrate de que tu 
nefrólogo pueda verte en la clínica 
que elijas.

HAZ CLIC AQUÍ para ir al sitio web 
de Dialysis Compare. Elige “Dialysis 
Facilities” e ingresa tu dirección, 
código postal, ciudad o estado.

RECURSOS:
• Lista de verificación para

ayudarte a elegir una clínica
de diálisis

• Aprende cómo usar Dialysis
Facility Compare

Comprendiendo las calificaciones por estrellas de las 
clínicas de diálisis
La calificación de atención al paciente 
de la clínica de diálisis muestra cómo se 
compara tu clínica de diálisis con otras 
clínicas de tu área. La calificación se 
obtiene a partir de los puntajes de cada 
clínica en diferentes aspectos de la 
atención al paciente.

El período 
de 
inscripción 
abierta de 
Medicare ya 
está aquí.
Es momento de 
revisar tu plan de 
Medicare y hacer 
cambios si es 
necesario. HAZ 
CLIC AQUÍ para 
más información.

HAZ CLIC AQUÍ para obtener información 
detallada sobre lo que estas medidas te 
muestran y por qué son importantes.

¿Cómo debo usar las calificaciones por 
estrellas de la calidad de atención al 
paciente?
Las clínicas de diálisis reciben calificaciones 
por estrellas según la calidad de atención que 
brindan a los pacientes.

• 5 estrellas = atención excelente
• 3 estrellas = atención promedio
• 1–2 estrellas = atención por debajo del

promedio -nUsa las estrellas y otra
información para ayudarte a elegir tu clínica.

Para obtener más información, visita Red ESRD
– Programa de Calificación por Estrellas.

https://www.cms.gov/files/document/2024-medicare-open-enrollment-editable-flyer.pdf
https://www.kidney.org/sites/default/files/The-Dialysis-Facility-Compare-Star-Program.pdf
https://data.cms.gov/provider-data/topics/dialysis-facilities/measures/
https://www.medicare.gov/care-compare/?redirect=true&providerType=DialysisFacility
https://www.medicare.gov/care-compare/en/assets/resources/dialysis-facility/DFC_checklist_11-26-19_508.pdf
https://youtu.be/2lQpZ7Im3xY
https://www.cms.gov/files/document/2024-medicare-open-enrollment-editable-flyer.pdf


¿Quién es la Red?

Viajar durante los días festivos

Para presentar una queja, comunícate con las siguientes agencias:
Red ESRD 8 - Teléfono: 1-877-936-9260 - Correo electrónico: nw8info@allianthealth.org - Correo postal: P.O. Box 105337, Atlanta, GA 30348 - 

Sitio web: https://quality.allianthealth.org/topic/esrd-nw8/ - Para pacientes y clínicas en AL, MS, TN

Red ESRD 14 - Oficina: 972-503-3215 - Fax: 972-503-3219 - Teléfono gratuito: 877-886-4435 - Correo electrónico: nw14info@allianthealth.org - 
Correo postal: P.O. Box 105337, Atlanta, GA 30348 - Sitio web: https://quality.allianthealth.org/topic/esrd-nw14/ - Para pacientes y clínicas en 

TX 
Producido bajo los números de contrato:

Red ESRD 8: 75FCMC19D0005, 75FCMC21F0001
Red ESRD 14: 75FCMC19D0005, 75FCMC21F0002

RECURSOS:
• American Kidney Fund – Viajar mientras se padece una enfermedad renal
• TSA – Asistencia para pasajeros
• Departamento de Transporte de los EE. UU. – Transporte de máquinas 

portátiles de diálisis

¿Sabes qué es la Red y qué hacemos?
Las Redes ESRD de Alliant trabajan bajo contrato con los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS) para ayudar 
a los pacientes con Enfermedad Renal en Etapa Terminal (ESRD) a recibir una atención buena y segura.
Las Redes ESRD 8 y 14 trabajan juntas para ayudar a los pacientes con ESRD en Alabama, Misisipi, Tennessee y Texas.

Te ayudamos a:
· Compartir información útil
· Mejorar la atención
· Resolver problemas
· Explicar las opciones de tratamiento
· Ayudar a encontrar clínicas de diálisis

Puedes viajar en avión, tren, barco o automóvil, pero planifica con anticipación tus tratamientos de diálisis. Asegúrate de 
informar a tu centro de diálisis sobre tus planes de viaje al menos 30 días antes.

• Si vas a una clínica, busca una cerca de tu destino.
• Si realizas la diálisis en casa, envía tus suministros con anticipación.
• Elige el método de viaje que funcione mejor para ti

Consejos para volar:
• Llama a TSA Cares al 855-787-2227 al menos 3 días antes de volar.
• Tu máquina de diálisis debe ir en la cabina, no en la carga.
• Puedes llevar medicamentos líquidos en grandes cantidades —solo informa 

a TSA con anticipación.

https://www.kidneyfund.org/living-kidney-disease/healthy-eating-activity/traveling-while-having-kidney-disease#:~:text=With%20some%20planning%2C%20dialysis%20patients,you%20do%20dialysis%20at%20home.
https://www.tsa.gov/travel/tsa-cares/passenger-support
https://www.transportation.gov/sites/dot.gov/files/docs/Portable_Dialysis_Machine_Notice_0.pdf



