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AYUDA PARA PROCESAR TODO LO RELACIONADO A LA DIALYSIS

Comité Asesor de Pacientes de la Red
de Enfermedades Terminales

La Red ESRD tiene la suerte de tener un grupo especial de pacientes y cuidadores en nuestro PATIENT ADVISORY, COUNCIL

Comité Asesor de Pacientes (PAC) para ser su voz. Estas personas ayudan a la Red ESRD a D R

hacer recursos educativos. También nos ayudan en otras partes de nuestro trabajo. Queremos S 8 ¥
PRO

dar las gracias a estas personas especiales. Hemos enumerado sus nombres y el estado en el
gue viven.
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Darrell Guyton Marquita Kirk Bob Boydston Jaime Adame Precious McCowan
Tierra Guyton Minnie Roberson Derek Williams Tameria Bell Kelly Mullen
Katina Lang-Lindsey Priscilla Brown Elsie Holmes Angelica Cordova Bill Onumodu
Mary Smith Sheila Thames Jaterreance Tipton Tl Al Sk FalEle
. Jorge Garcia Tamera Reed
Ramieka McDonald Beverly Wynee Kennedy Taylor Christina Goshen Abby Ruiz
Randy Taylor Alfredo Hernandez Loretta Smalls
Ruth Crenshaw-Love Nichole Jefferson Kenneth Spoor
Nathaniel Kirby Cynthia Tellez
Bella Langston Sam Trevino

Ta y tu corazén

¢.Sabias que tener demasiado liquido en tu cuerpo puede lastimar tu corazén?
El ESRD Network PAC ha elaborado una guia Util que le muestra lo que puede
suceder si no sigue su programa de tratamiento, dieta renal o controla cuanto
bebe. Esta guia esta en nuestro sitio web bajo “Td y tu corazéon”. Esta en inglésy

espanol.



https://quality.allianthealth.org/wp-content/uploads/2021/07/NW8-14-Fluid-Overload-2022-English-508.pdf
https://quality.allianthealth.org/wp-content/uploads/2021/07/NW8-14-Fluid-Overload-2022-Spanish-508.pdf

Programa de
calificacion de cinco
estrellas de Dialysis
Facility Compare (DFE)

El Programa Star de Dialisis Facility
Compare (DFC) es una manera para
gue los pacientes comparen su
clinica de dialisis con otras en su area.
Cada clinica de dialisis obtiene una
calificacién de una a cinco estrellas.
Para obtener mas informacién o para
usar la herramienta de comparaciéon
de dialisis, visite Medicare.gov. Haga
clic en Centros de dialisis e ingrese su
codigo postal.

Una clasificacion de estrellas mas baja
no significa que la instalacién da mal
cuidado. El sistema de calificacion se
basa en datosy no en la limpieza, el
cuidado del personal, o si el paciente
esta satisfecho con su cuidado.
Ademas, los pacientes en diferentes
areas pueden tener diferentes
problemas de salud, lo que puede
afectar la calificacion de un centro.

Los pacientes y sus familias deben
usar la calificacion de estrellas como
una de varias razones al elegir un
centro de dialisis. Para obtener mas
informacioén sobre la atencion y

los centros de didlisis, visite el Sitio
web de la Fundacién Nacional del
Rinon. Ademas, es una buena idea
programar una visita con cualquier
instalacion que esté considerando
y hacer una lista de preguntas para
hacer durante la visita.

Boleto para trabajar

El Programa de Boletos es un
servicio gratuito que ayuda a las
personas con discapacidades a
ganar dinero a traves del trabajo.
Si desea saber mas sobre el
Programa de Boletos, llame a la
Linea de Ayuda de Boletos para
Trabajar al 1-866-968-7842 o
1-866-833-2967 (TTY) entre lunes
y viernes, de 8 a.m.a 8 p.m. EST.
Puede pedirle al agente una

lista de proveedores de servicios
0 encontrarlos usted mismo
utilizando el Programa de boletos
herramienta buscar ayuda.
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cPor qué es importante acudir a dialisis?

La didlisis elimina el liquido y los desechos adicionales de la sangre cuando los
rinones dejan de funcionar correctamente. Por lo general, el tratamiento de
didlisis se realiza tres veces a la semana, y cada vez toma alrededor de cuatro
horas. Los rinones sanos funcionan las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
pero si no recibe suficientes tratamientos de dialisis, puede sentirse enfermo,
débil o cansado.

Incluso si usted no tiene estas sefales de advertencia, su cuerpo todavia esta
siendo dafado. Si acortas tres 0 mas tratamientos en un mes, podria ser peligroso
o causarte la muerte. También podria contraer infecciones y otras enfermedades.
El acortamiento o la falta de tratamientos podrian dificultar la obtencién de un
nuevo rinén en el futuro. Faltar un tratamiento por semana es como faltar cuatro
meses de tratamientos en un afo. Eso puede quitarte afos de tu vida.

Por lo tanto, si cree que reducir unos minutos de tratamiento no importarg, jes
importante que lo piense de nuevo!

Minutos perdidos Minutos perdidos

al ano

Horas perdidas
al ano

por tratamiento

10 minutos 1,560 minutos 26 horas
15 minutos 2,340 minutos 39 horas
20 minutos 3,120 minutos 52 horas
30 minutos 4,680 minutos 78 horas

Programa de Incentivos a la
Calidad de CMS ESRD

¢Sabia que su centro de didlisis obtiene una calificacion por lo bueno que
es? El Programa de Incentivo de Calidad de Enfermedades Renales en Etapa
Final (ESRD QIP) ayuda a las instalaciones de dialisis a hacer un mejor trabajo.
Cambia la forma en que los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid
(CMS) pagan por el tratamiento de las personas que reciben dialisis. CMS
informa publicamente de las puntuaciones QIP de la instalacion ESRD
y los cambios de pago. Las instalaciones deben poner su Certificado de
Puntuacion de rendimiento (PSC) en inglés y espanol donde los pacientes y
visitantes puedan verlo. Si no ve un PSC en su instalacion, por favor pregunte
al gerente clinico de su instalacion o al administrador de la instalaciéon para
su ubicacion. Pueden llamar a la Red ESRD si no tienen una.

DEPARTAMENTO DE SALUD Y SERVICIOS HUMANOS DE EE. UU
CENTROS PARA SERVICIOS DE MEDICARE Y MEDICAID

Programa de Incentivo a la Calidad para la Enfermedad
Renal en Etapa Terminal

Certificado de Desempeiio del Centro de Dialisis 2024

ABC DIALYSIS CITY, NY, 22222 Nomero de Certificacion de CMS del Centro: 111111
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Director de Medios de la Instalacion

15/ Nora Hughes, MD

Puntaje del ' Directora Médica interina de CMS
Centro 64
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£ puntaje e rendmiento total (TPS) es un ndmero que informa como se
Enfermedad Renal en etapa Terminal (PIC ERET) y determina si CMS reducira Ios pagos a i misma hasta un maximo de dos por Clento curante un ao entero. Iguaimente
proporcion infoemacion sobee |a caldad de fa atencicn brindada por el centro de didliss, junto con otros programas de CMS ESRD. Cada instalacion recibe puntos por su
desempeno en 2022 basado er 1) qué tan cerca esta ef rendimiento del centro de didksis af medio nacional del afo 2018, y 2) cudnto mejord ka instaacion en refacion con su
desempeno anterior durante el afio 2018. Dado que I pumuackin puede ser calculada de manera distinta para cada centro, el TPS no debe ser utitzado como la dnica fuente para
comparar ceniros e didiss. Si un centro o recibe PUtuacon, esto se refiefara con "NID'. Usiice el 5o web de comparacion de cuidados para cbiener mas informackin sobre
‘ceno comparar los centros de didksis en s zona

N6 e centro de didisis en el Programa de Incerntvos 3 fa Calidad para las personas con

Los centros de didlisis deben mostrar este certificado de manera prominente en un drea de pacientes.
Este certificado expira el 31 de diciembre, 2024.
Para obtener mas informacion sobre el PIC ERET y otras inicistivas de calidad de los CMS, visite:
&/ s%0 Web de PIC ERET en CMS.gov: SROQP
Canto de Cooninacion Nacions de ESRD: esrdnce.og
de Cudtados:

Ejemplo de
certificado de

puntuacién de
rendimiento



https://www.medicare.gov/care-compare/
https://www.kidney.org/The-Dialysis-Facility-Compare-Star-Program
https://www.kidney.org/The-Dialysis-Facility-Compare-Star-Program
https://www.kidney.org/The-Dialysis-Facility-Compare-Star-Program
https://choosework.ssa.gov/findhelp/

N Ayude a detener el

fraude a Medicare

Sopa de maiz china -
Cocina de rinén AKF

Rinde 4 raciones

Tamano de la porcion: (1 tazas)

bajo en fésforo
bajo en potasio
bagjo en proteinas
bajo en sodio

Ingredientes
2%/ tazas de caldo de verduras, bajo en 1% cucharada de harina sin blanquear
sodio

1 cucharadita de nuez moscada molida
2 ¥4 tazas de agua

14 cucharadita de cinco especias en

1lata (15.25 onzas, 432 gramos) de polvo

maiz dulce, sin sal agregada, escurrido . . .

(después de escurrido, pesa 281 2 cucharaditas (8 gramos) de jengibre

gramos) picado

Y4 taza de mantequilla 1 huevo peqgueno (56 gramos), batido

1tallo (52 gramos) de apio, picado Y2 cucharadita de pimienta negra
molida

1 cebolla pequena (70 gramos), picada

Instrucciones:

1. Caliente el caldo de verduras, el agua y el maiz en una cacerola a
fuego medio. Lleve a ebullicion y reduzca el fuego a fuego lento.

2. Derrita la mantequilla en una sartén a fuego medio-bajo. Agregue el
apioy la cebollay cocine por 5 minutos.

3. Agregue la harina y cocine por 2 minutos, revolviendo con frecuencia.
Transfiera a la cacerola.

4, Agregue nuez moscada, polvo de cinco especiasy jengibre. Cocine a
fuego lento durante 2 a 3 minutos, revolviendo ocasionalmente.

5. Revuelva la sopa y vierta lentamente el huevo batido en la
sopa. Cocine a fuego lento durante 2 a 3 minutos, revolviendo
ocasionalmente.

6. Sirve en tazones y espolvorea con pimienta negra por encima.

Consejo de cocina: Sustituya el polvo de cinco especias, la nuez moscada
y la pimienta negra molida con otras especias para obtener diferentes
sabores.

El fraude a Medicare es cuando
alguien usa su informacién de
Medicare para cobrarle a Medicare
por cosas que en realidad no recibid
o pidid. Este tipo de fraude causa
una pérdida de millones de délares
cada ano. Para evitar ser victima

de un fraude, ten cuidado y sigue
estos pasos:

e No |le crea a nadie que use
tacticas de fuerza o miedo para
venderle equipos médicos,
suministros o seguro médico.

e Nunca dé su numero de
Medicare a extranos.

e No acepte suministros médicos
de vendedores de puerta en
puerta.

e No le crea a nadie que diga
ser de Medicare y se ofrezca a
venderle productos o servicios.
Medicare no vende productos
ni servicios.

e Sicree que alguien esta
haciendo algo mal, hable con
su médico o llame a Medicare.
Ellos pueden ayudarte.

Linea directa de
fraude de Medicare

800-447-8477

Para presentar una queja, comuniquese con las siguientes agencias: Red ESRD 8 - Teléfono: 1-877-936-9260; Correo electréonico: nw8info-allianthealth.org;
Correo: 775 Woodlands Pkwy, Suite 310, Ridgeland, MS 39157, Sitio web: https://quality.allianthealth.org/topic/esrd-nw8/ -

Para pacientes e instalaciones en AL, MS, TN;

Red ESRD 14 - Oficina: 972-503-3215; fax: 972-503-3219; Linea gratuita: 877-886-4435;
Correo electréonico: nwl4info@allianthealth.org; Correo: 4099 McEwen Rd, Suite 820 Dallas, TX 75244,
Sitio web: https://quality.allianthealth.org/topic/esrd-nw14/ - Para pacientes e instalaciones en TX.
Producido bajo niumeros de contrato: Red ESRD 8: 75FCMC19D0005-75FCMC21F0001 y Red ESRD 14: 75FCMC19D0005-75FCMC21F0002



